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REGULAMIN ZAKUPU I KORZYSTANIA Z BONOW PODARUNKOWYCH RIDERO

. Wiascicielem i administratorem serwisu www za posrednictwem ktdrego naby¢ mozna

Bon Podarunkowy Ridero jest: Ridero IT Publishing Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (31-
150), ul. Sw. Filipa 23/4 , zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia
w Krakowie Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000549683, posiadajgca nr NIP: 678-315-40-52, nr REGON 361084313, o kapitale
zakfadowym 5.000,00 zt w petni optaconym. Telefon do kontaktu: +48 12 881 28 01,
mail do kontaktu: support@ridero.pl.
Niniejszy regulamin okresla zasady nabywania i korzystania z Bondéw Podarunkowych
Ridero.
Bon Podarunkowy Ridero mozna nabyc¢ za posrednictwem serwisu www.ridero.eu (zwany
dalej ,Serwisem”). Nabycie Bonu Podarunkowego Ridero nie wymaga zarejestrowania w
Serwisie.
Bon Podarunkowy Ridero uprawnia do korzystania z ustug (zaptaty za nie) $wiadczonych
przez Ridero za posrednictwem Serwisu. Aktualny zakres oferty ustug $wiadczonych przez
Ridero dostepny jest na stronie www.ridero.eu.
Wartos¢ Bonu Podarunkowego Ridero, okreSla nabywca za pomocg dedykowanej ku
temu aplikacji, przy czym wartosS¢ ta nie moze by¢ mniejsza niz 50,00 zt.
Zapfaty za nabycie Bonu Podarunkowego Ridero, dokona¢ mozna przy wykorzystaniu
nastepujgcych form ptatnosci:

a) przelewem na rachunek bankowy Ridero o nr 04 1090 2053 0000 0001 3023

4282

b) kartg ptatnicza,

c) ePrzelewem (ptatnos¢ przelewem elektronicznym).
Nabywajgc Bon Podarunkowy Ridero, nabywajacy okresli czy zyczy sobie otrzymaé Bon
Podarunkowy Ridero wytgcznie w wersiji elektronicznej (na adres mailowy), czy takze w
eleganckiej wersji drukowanej (doreczany na adres jego zamieszkania).
Bon Podarunkowy Ridero nie wymaga aktywacji i jest gotowy do uzycia niezwtocznie po
jego otrzymaniu.
Z Bonu Podarunkowego Ridero moze korzysta¢ osoba ktdora Bon Podarunkowy Ridero
nabyta, lub inna osoba, ktdra otrzymata Bon Podarunkowy Ridero w prezencie od osoby,
ktora go nabyia.
Bon Podarunkowy Ridero jest wazny do 31 grudnia 2021 r. i moze by¢ wykorzystany do
zakupu ustug $wiadczonych przez Ridero najpdzniej w tej dacie.
W przypadku gdy warto$¢ Bonu Podarunkowego Ridero przewyzsza warto$¢ nabywanej
za posrednictwem Serwisu ustugi Ridero, z Bonu Podarunkowego Ridero mozna
skorzystaC¢ ponownie, do wyczerpania pozostatej wartosci Bonu Podarunkowego Ridero
(warto$¢ Bonu Podarunkowego Ridero pomniejszana jest automatycznie o warto$¢
nabytej za jego posrednictwem ustugi Ridero).
W przypadku zakupu ustugi o wartosci wyzszej niz warto$¢ nominalna Bonu
Podarunkowego Ridero, korzystajgcy z Bonu Podarunkowego Ridero jest zobowigzany do
dokonania doptaty kwoty stanowigcej rdéznice miedzy wartoscig zakupionej ustugi a
wartoscig nominalng Bonu Podarunkowego Ridero.
Bon Podarunkowy Ridero nie podlega wymianie na gotowke.
W przypadku gdy osoba nabywajgca Bon Podarunkwy Ridero jest konsumentem, posiada
ona uprawnienie do odstgpienia od umowy sprzedazy Bonu Podarunkowego Ridero,
nabytego za posrednictwem Serwisu, bez podania przyczyny.
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By odstgpic od umowy, osoba nabywajgca Bon Podarunkwy Ridero bedaca

konsumentem, powinna ztozy¢ Ridero na piSmie oSwiadczenie o odstapieniu od umowy

na adres: Ridero IT Publishing Sp. z 0.0., ul. Sw.Filipa 23/4, 31-150 Krakdw, Polska.

Osoba nabywajgca Bon Podarunkwy Ridero bedaca konsumentem moze skorzystac ze

wzoru formularza odstgpienia od umowy, ktdéry stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Skorzystanie ze wzoru formularza odstgpienia od umowy nie jest jednak obowigzkowe.

Wz6ér formularza odstgpienia od umowy wraz ze szczegétowym pouczeniem o prawie

odstgpienia od umowy (stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Regulaminu), Ridero przesyta

Uzytkownikowi, kazdorazowo wraz z potwierdzeniem warunkow ztozonego zamowienia,

w formie e-mail na adres podany przez Uzytkownika przy sktadaniu zaméwienia.

Do zachowania 14 dniowego terminu wystarczy wystanie os$wiadczenia przed jego

uptywem.

Osobie nabywajacej Bon Podarunkowy Ridero nie przystuguje uprawnienie do odstgpienia

od umowy, w przypadku gdy z Bonu Podarunkowego Ridero juz skorzystano.

Ridero, jako administrator danych osobowych Uzytkownikdw, o$wiadcza, iz dane

osobowe Uczestnikdw Konkursu bedg przetwarzane w celu realizacji umow zawieranych z

Uzytkownikiem, na podstawie ktorych Ridero Swiadczy¢ bedzie ustugi.

Podstawe przetwarzania danych osobowych stanowi art. 23 ust. 1 pkt 3 Ustawy z dnia

29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926

z pozn. zm.).

Uzytkownik wyrazi zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w celu realizacji

umowy poprzez odhaczenie odpowiedniego oSwiadczenia w Seriwsie .

Kazdy Uzytkownik posiada prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz do ich

poprawienia.

Dane osobowe Uzytkownikdw beda wykorzystywane doraznie i przetwarzane wylacznie

na potrzeby realizacji zawieranych uméw.

Ridero przekazuje dane osobowe Uzytkownikéw, dokonujgcych ptatnosci ePrzelewem lub

kartg ptatniczg spotce PayLane Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w

Gdansku przy ul. Arkonskiej 6/A3, kod pocztowy: 80-387, zarejestrowanej w Krajowym

Rejestrze Sadowy pod nr 0000227278. Dane osobowe przekazywane sg w celu i w

zakresie niezbednych do zrealizowania przez PayLane Spdtka z ograniczong

odpowiedzialnosci procesu ptatnosci.

Ridero przekazywa¢ bedzie dane osobowe Uzytkownikdéw, podmiotom trzecim

zaangazowanym w realizacje zleconych ustug dodatkowych, o ile takie przekazanie

danych bedzie niezbedne do realizacji zleconej ustugi dodatkowej. W takim przypadku

dane osobowe bedg przekazane tylko i wylgcznie w zakresie i w celu niezbedne do

realizacji zleconej ustugi dodatkowej.

W sytuacji gdy ustugi $wiadczone przez Ridero nie sg Swiadczone zgodnie z

postanowieniami Regulaminu oraz przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa oraz

ewentualnych indywidualnych ustaledn poczynionych miedzy stronami, nabywcy

przystuguje uprawnienie do wszczecia postepowania reklamacyjnego.

Reklamacje winny byc¢ zgtoszone w jeden z nastepujacych sposobow:

a) za posrednictwem formularza dostepnego w Serwisie dedykowanego zgtaszaniu
reklamaciji,

b) droga elektroniczng na adres mailowy support@ridero.eu,

c) lub w sposéb tradycyjny, wysytajac pisemne zgtoszenie na adres korespondencyjny:

Ridero IT Publishing Sp. z 0.0., ul. Sw.Filipa 23/4, 31-150 Krakdw, Polska.

Reklamacje beda rozpatrywane przez Ridero w terminie 14 dni od dnia ich zgtoszenia.

Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 01.12.2016 r.

Ewentualne zmiany w Regulaminie zostang ogtoszone ze stosowanym wyprzedzeniem w

sposob umozliwiajgcy zapoznanie sie z nowg trescig Regulaminu. Zmiany bedg dziataé

jedynie na przysztosS¢ i nie bedg naruszac praw nabytych.



) Zatgcznik nr 1
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY:

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Imie i Nazwisko Klienta(-6w):

Adres Klienta(-6w):

Ridero IT Publishing Sp. z o.o.
ul. Sw.Filipa 23/4

31-150 Krakdéw

Polska

Ja/ My* nizej podpisana/podpisany/podpisani* niniejszym informuje/informujemy* o
moim/naszym* odstgpieniu od umowy nabycia Bonu Podarunkowego Ridero
Jednoczesnie, wytgcznie w celu sprawnej identyfikacji mojej/naszej* umowy:

podaje/podajemy* Numer zamodwienia: i/lub adres mailowy za
posrednictwem ktorego nabytem Bon Podarunkowy Ridero

*Wyrazam/Wyrazamy zgode na przestanie potwierdzenia otrzymania przez Ridero
niniejszego pisma, stanowigcego osSwiadczenie o odstgpieniu od zawartej umowy za
posrednictwem poczty elektronicznej na nastepujacy adres e-
mail:

*Nie wyrazam/ Nie wyrazamy zgody na przestanie potwierdzenia otrzymania przez Ridero
niniejszego pisma, stanowigcego osSwiadczenie o odstgpieniu od zawartej umowy za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Data zawarcia umowy/odbioru:
Miejscowos¢ i Data:
Podpis:

*niepotrzebne skreslic



Zalacznik nr 2
INFORMACIE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
POUCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy (w
przypadku dostarczenia tresci elektornicznch).

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowacé nas o swojej
decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego os$wiadczenia (na
przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg elektroniczng).

Informacje prosze przesta¢ na nastepujace dane:

Ridero IT Publishing Sp. z o.o.
ul. Sw.Filipa 23/4

31-150 Krakow

Polska

support@ridero.pl

Mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

Mogg Panstwo réwniez wypehic i przesta¢ formularz odstgpienia od umowy lub jakiekolwiek
inne jednoznaczne o$wiadczenie drogg elektroniczng na naszej stronie internetowej
http://ridero.eu/pl. Jezeli skorzystaja Panstwo z tej mozliwosci, przesSlemy Panstwu
niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstapieniu od umowy na trwatym
nosniku (pocztg elektroniczng).

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajgcych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly
sposdb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Pafnstwa decyzji o wykonaniu
prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu pfatnosci dokonamy przy uzyciu takich
samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcii,
chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie
poniosg Panstwo zadnych opfat w zwigzku z tym zwrotem.
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